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INTRODUCAO

O Guia do Empreendedor de apoio a Criacdo de empresas, tem como objectivo
dotar os empreendedores de um conjunto de pistas simples mas muito importantes
que vao desde a exploragédo da ideia de negdcio até a sua concretizacdo, passando
pelas suas varias vertentes que vdo desde a estratégia, o marketing, 0s recursos

humanos, o investimento, o plano de financiamento, entre outros.

Criar uma empresa pressupde muitas mudancas ao nivel pessoal, pelo que é
conveniente fazer uma auto-avaliacdo que permita determinar realmente se esta
em condi¢cdes de assumir esse risco e se tem capacidades para enfrentar os

obstéaculos que surgindo durante o processo de criacdo e arranque da empresa.

I - EMPREENDEDOR

O empreendedor tem como caracteristica principais o espirito criativo e o gosto pelo
risco. Estad constantemente a procura de novos caminhos e de novas solugfes, néo

esquecendo nunca as necessidades do mercado.

Para ser um empreendedor de sucesso € essencial que tenha algumas

caracteristicas especificas:

e Mente aberta

e Visionario

e Criativo

e Disposto a assumir riscos

e Comprometido

e Corajoso

e Ter espirito de iniciativa

e Flexivel e com capacidade de adaptacao
¢ Racional

e Sabe trabalhar em equipa

e Aprende com o0s proprios erros
e Gere e molda mudancas

e Auto-suficiente

e Auto-confiante
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e Optimista

e Procura o sucesso

e Tem necessidade de realizacédo

e Interdependente

e Tém nocao dos beneficios e custos

e Sabe procurar, utilizar e controlar recursos
e Traduz os seus pensamentos em acc¢des

e Perseverante e tenaz

e Sobrevivente

No entanto existem também um conjunto de fraquezas que o0s promotores
demonstram na fase de criagdo de uma empresa e que devem ser contornadas:
e Auséncia de percepcdo global do projecto inserido e sua envolvente
(oportunidades, barreiras)
« Lacunas ao nivel de certas disciplinas de gestédo
e Tomada de decisdo e passagem a pratica problematica.

« Reduzida afirmacao de atitudes de lideranca e comunicacao.

Uma das formas De ultrapassar estas fraquezas consiste no desenvolvimento das

suas capacidades de gestao, através de formacgao que devera ser:

e Multidisciplinar - cobrir as diversas areas da gestao

e Global - visdo da empresa e da sua envolvente

e A medida - em funcéo das pessoas e suas necessidades
e Reveladora - permitir ir mais longe

¢ Didactica - mais conceitos do que técnica

e Interactivo - desenvolver a comunicagéao,

Teste a Capacidade Empreendedora

11 - IDEIA

A ideia € um dos pilares fundamentais para a criagdo de qualquer empresa, no
entanto é muitas vezes um dos aspectos mais dificeis de determinar. Para

encontrar uma boa ideia é necessario estar atento ao ambiente s6cio econdmico

com o objectivo de descobrir um nicho de mercado (necessidade nao coberta pelo
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mercado) ou um produto e/ou servico que exista em outro pais e que possa ser

implementado em Portugal.

Antes de transformar a ideia ou o projecto empresarial em realidade, o promotor
devera fazer uma analise profunda sobre aquilo que tem ou pretende oferecer ao

mercado.

Deve tentar responder a um conjunto de perguntas de forma clara e objectiva, das
quais destacamos:

- Qual é o seu negoécio?

- Que tipo de produtos e/ou servicos vou oferecer ao mercado?

- Estado de desenvolvimento dos produtos e/ou servigos?

- Que processos e meios tecnoldgicos vou utilizar?

- Quem vao ser os meus clientes?

- Quem vao ser os meus fornecedores?

- Qual vai ser a vantagem sobre os produtos e/ou servi¢cos da concorréncia?

- Como vou colocar os meus produtos e/ou servi¢cos no mercado?

E fundamental que concretize a sua ideia por escrito.
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ANALISE MACRO-ESTRUTURAL

A andlise do ambiente macro estrutural que rodeia e influencia o mercado e os
negoécios da empresa passa pela observacdo estudo permanente da evolucado

prospectiva dos factores que possam vir a condicionar as actividades da empresa.

Actualmente nenhuma empresa esta isolada no seu mercado local, regional ou
nacional. Todas sofrem a concorréncia externa. Assim ao planear a estratégia da

sua empresa devera ter em conta os seguintes factores:

Factores Politico-legais

e Factores Econdmicos

e Factores Sécio-demogréficos
e Factores Tecnoldgicos

e Factores Ecoldgicos e Geogréficos

Factores Politico-legais

Devera conhecer profundamente o ambiente politico e legislativo do pais onde esta
inserido, e perceber em que medida essas circunstancias poderdo afectar o seu

mercado e o desenvolvimento do seu negoécio.

E também fundamental que esteja atento a legislacdo comunitaria, uma vez que as
normas comunitarias, impositivas ou mesmo orientadoras, afectam as legislacbes
nacionais. Assim uma atencdo especial a producdo normativa da Comunidade

Europeia poder& antecipar muitas situac¢des, quer negativas quer de oportunidade.

Se tem intengdo de proceder a internacionalizagdo da empresa devera também

dispensar uma atencéo especial as legislacdes dos paises de destino.

Factores Econémicos

Deverad conhecer os indicadores macro-econdmicos que poderdo afectar o seu
negécio. Nao se trata de efectuar uma andlise descritiva sobre a evolucédo
econdémica do pais, mas sim de ter uma visdo clara do que podera afectar em
termos macro-econémicos a actividade da sua empresa, de saber qual o
comportamento da mesma quando algum dos indicadores das contas nacionais se

alteram (PIB, Balanca Comercial, Inflacdo, Investimento, entre outros).
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Factores So6cio-demograficos

Devera ter em conta as alteracdes ou mudancgas na vida das pessoas em termos
demograficos e sécio-culturais que poderao criar oportunidades ou riscos para o seu
mercado. Fendmenos como 0 aumento da esperanca de vida, a taxa de natalidade,
hébitos culturais, mudancas de habitos de consumo, entre outros, poderdo produzir

alteracdes substanciais no mercado.

Factores Tecnoldbgicos

A evolugcdo tecnolégica em muitos dominios atinge hoje velocidades alucinantes.
Devera ter em atencdo que implicagbes poderdo ter qualquer evolugdo ou invengao
nas actividades da empresa? Quais as capacidades da empresa para realizar
investigacdo e desenvolvimento? Que alteracbes tecnolégicas sdo previsiveis e
poderédo afectar a satisfacdo das necessidades de mercado? Como vai evoluir a
tecnologia e o know-how dos seus produtos? Que evolucdo tecnoldgica poderao ter

os produtos/servigcos da concorréncia?

Ter conhecimento da investigacdo e desenvolvimento (I&D) dos principais

concorrentes, podera ser de grande utilidade.

As fontes de informacdo nem sempre sdo as melhores, no entanto as publicacfes
cientificas e a pesquisa na Internet poderdo dar uma grande ajuda na obtencao de
dados que poderédo servir de base a reflexdo e ao planeamento estratégico da

empresa.

Factores Ecoldgicos e Geograficos

E também importante prestar atencéo aos factores ligados ao meio ambiente, uma
vez que, tendencialmente estes terdo maior importancia nas actividades da
empresa e nos seus mercados, sendo muitas vezes fonte de oportunidades para

novos negaocios.

Deverad ter também, em atencdo que restricbes ambientais podem afectar a
actividade da empresa, o seu sector o ou seu mercado? Que oportunidades e
ameacas podem ser susceptiveis de afectar a actividade ou a oferta produzida pela

empresa?

Teste de Maturidade da ldeia
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111 — PLANO DE NEGOCIOS

O plano de negdcios € um elemento fundamental com que se deve contar quando
se pretende criar uma empresa. Deve ser um documento formal, onde se
reconhecem por escrito e de uma forma coerente, realista, sistematica e
pormenorizada, as accfes a levar a cabo de uma forma controlada pelo promotor e

pelos seus colaboradores para a consecucdo dos objectivos pré-estabelecidos.

REGRAS PARA A APRESENTACAO DO PLANO DE NEGOCIOS

e Dé-lhe a importancia devida. Assegure-se que o0 seu plano vai ao encontro
das necessidades dos seus utilizadores.

e Evite o detalhe excessivo.

e Escreva o sumario em ultimo lugar. Escolha um estilo e um conteddo que
atraia o leitor até ao fim do plano.

e Quando avaliar mercados use informacdes independentes. Desconfie da sua
propria percepcao de mercado.

e Confirme as bases e o0 rigor das projeccdes elaboradas com a folha de
calculo.

e Use selectivamente a ‘"checklist® para orientar o processo de
desenvolvimento do seu Plano de Negdcios.

e A qualidade da apresentacdo € importante. Siga os tOpicos ao escrever o
Plano de Negdcios.

REGRAS PARA A ELABORACAO DO PLANO DE NEGOCIOS

e Plano de Negd6cios € um importante passo para a garantia de sobrevivéncia
da empresa e para a sua rentabilidade.

¢ Os financiadores nao o levarao a sério se nao tiver um Plano de Negdcios.

e Envolva todos os niveis da gestdo da empresa e garanta um consenso de
objectivos.

e Distinga estratégia de tactica.

e Use informacao de terceiros acerca do seu sector de actividade e seus
mercados.

e Esteja preparado para dedicar todo o tempo e esforco para o seu Plano de
Negdcios.
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PLANO DE NEGOCIOS - UMA ESTRUTURA POSSIVEL

1 — Indice

2 — Resumo do plano e conclusdes (sumario executivo).
De forma condensada, sintetizar os capitulos do plano, com as principais conclusdes
da analise financeira, bem como os factores chave de negdécio a analise SWOT e os

planos contingentes.

3 — Objectivos do plano de negdcios

Discricdo dos objectivos principais e secundarios do Plano que se pretende elaborar.

4 - ldentificacdo da Empresa e dos promotores
Qual a minha actividade? Quem somos e o0 que fazemos?

Devera referir a designacdo social, o seu objecto social bem como a forma juridica

Devera analisar as diferentes formas juridicas para poder optar pela que melhor se
adapta as caracteristicas da sua empresa. Devera comecar por definir o nUmero de
socios, 0 envolvimento de cada um, o tipo de responsabilidade face a terceiros,

tramites e obrigacdes de constituicdo, fiscais, laborais e contabilisticas.

5 — O Produto e/ou Servico

e O que vou vender? (Descri¢cdo e caracterizacdo dos produtos e /ou servigos)

e Porque ¢€é que o0s meus produtos/servicos se diferenciam dos
produtos/servi¢cos da concorréncia?

e Deverad também ter em atencéo se existe algum tipo de imposicéo legal que
condicione a execucédo do projecto.

e Deverd ainda realizar a segmentacdo e posicionamento dos
produtos/servicos.

e Refira se existe alguma patente ou licenca especial.

De seguida apresenta-se um quadro resumo da informacao que é necessario referir

para cada produto e/ou servico que a empresa pretende oferecer ao mercado.
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Produtos e/ou servicos

Produtos
Servigos

e/

ou

Caracterizacéo
Descri¢cdo Técnica

e

Elementos
Inovadores

Desenvolvimento
do Produto

1

2

6 — Mercado

e Como podera evoluir o sector de actividade onde pretendo actuar?

¢ Quem sao e onde estdo 0os meus clientes e concorrentes?

7 — Plano de Marketing

Objectivos

Trata-se de definir os objectivos a curto e médio prazo da empresa.

Objectivos quantitativos - previsdes de vendas para o0s proximos 3 anos.

Para que a margem de erro das previsfes seja reduzida, estas deverao ser

determinadas més a més. Definidas as previsdes é entdo facil estabelecer as

previsbes de vendas para o primeiro ano e para 0s proximos anos com uma

perspectiva de crescimento.

Um factor a ter em conta é se o produto/servico é de caracter sazonal, para

analisar com detalhe as possibilidades de venda.

Objectivos qualitativos - determinam as possibilidades de crescimento da

empresa, as medidas a adoptar de acordo com a evolucdo que a actividade

esta a ter, permitindo alteracdes eventuais de estratégia.
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Marketing Mix

O marketing-mix pode ser definido como a combina¢ao das variaveis de marketing
que a empresa usa com 0 proposito de alcancar os objectivos predefinidos dentro

de seu proéprio nicho do mercado.

A classificacdo mais conhecida das variaveis do mix é proposta por Mc-Carthy e

conhecida pelo nome "quatro P”s":

Produto

Esta variavel ja foi analisada anteriormente, quando definiu os seus produtos e/ou

servicos.

Preco

Para estabelecer o preco do produto ou servico deve ter em conta todos os
elementos que vao contribuir para a sua fixagcéo:
Factores externos: consumidores finais, membros do canal de distribuicéo,
a concorréncia e o ambiente legal.
Factores internos: objectivos da empresa, custos de producdo, estratégia

global de marketing.

Analisados e tidos em conta estes elementos, pode fixar um preco aproximado para

0 produto/servico.

Comunicacao

Para dar a conhecer o produto ou servigo aos clientes é necesséario a utilizacdo de
uma série de ferramentas ou meios de comunicacédo, a respeito dos quais devemos

saber quais 0os mais rentaveis analisando preco e impacto sobre o publico-alvo.

Deve ser estabelecido que tipo de imagem quer transmitir aos clientes, que tipo de
publicidade se vai levar a cabo, em que meios, com que regularidade, que tipo de
linguagem utilizar, que forma, etc. Convém também pensar na possibilidade de

fazer planos promocionais (ofertas, descontos, etc.).
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Distribuicédo

A distribuicéo representa o canal através do qual o produto vai chegar aos clientes
ou consumidores, estabelecendo quem e quantos serao os intermediarios, as areas

de distribuicdo, custos de transporte, possibilidades de subcontratacéo.

8 — Industrializacao
e Caracterizacdo da tecnologia a utilizar
e Processo tecnolégico
e Descricdo dos principais equipamentos a adquirir
e Sistema de gestdo da producgao
e Matérias-primas a utilizar
e Politica de subcontratacéo

¢ Politica e organizacao da qualidade

9 — Organizacao e formacao

Dentro de uma empresa um dos factores mais importantes para o0 seu
desenvolvimento s&o o0s recursos humanos. Ha que planear as fungbes a
desenvolver, agrupa-las em postos de trabalho e recrutar as pessoas com o perfil
adequado. No inicio da actividade pode até ser desnecessaria a contratacdo, mas é

necessario da mesma forma definir as funcdes dos promotores.

Deve ser desenhado um organigrama empresarial estabelecendo as
responsabilidades e fun¢bes de cada posto, horario, salario, modalidades de

contratacéo.

N&o devera também esquecer a politica de formacao.

10 — Plano de Investimento e localizacdo da empresa

A elaboracao do Plano de Investimento bem como a localizacdo da empresa, devera
analisar e descrever de forma pormenorizada os factores que influenciam a
localizacdo da empresa bem como descrever os aspectos mais importantes do
imobilizado corpéreo e incorpéreo, quantificando o seu valor, estabelecendo-se por

sua vez a politica de amortizacfes para a empresa.
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A localizacdo geografica da empresa € uma decisao estratégica, que de acordo

com a definicdo de cada negdcio, se pode tornar vital para a viabilidade do mesmo.

Imobilizado Corpdreo: Integra os imobilizados tangiveis, mdveis ou imodveis, que
a empresa utiliza na sua actividade opercaional, que ndo se destinem a ser
vendidos ou transformados, com caracter de permanéncia superior a um ano. Inclui
também as benfeitorias e as grandes reparacdes que sejam de acrescer ao custo

daqueles imobilizados.

Imobilizado Incorpdreo: integra qualquer elemento patrimonial intangivel,
englobando direitos e despesas de constituicdo, arranque e expansao (ex:

Trespasses; Patentes; Marcas; Alvaras; Licencas; Investigacdo e desenvolvimento).

Amortizacao é a expressao do gasto pela depreciacdo sisteméatica anual efectiva
sofrida pelo imobilizado corpdreo e incorpdreo, pela sua aplicacdo no processo
produtivo da actividade da empresa, assim como a distribuicdo no exercicio do

gasto amortizavel imputado pelo seu caréacter plurianual.

11 - Plano de financiamento

Devera responder as seguintes questdes: Como vou financiar a minha

empresa? Quem a podera financiar?

Podera financia-la com:
e Capitais proprios
Capital Social
Suprimentos e prestacdes suplementares
e Capitais alheios
Financiamento médio prazo
Financiamento curto prazo
Contratos leasing

Outras fontes de financiamento

12 - Analise da viabilidade econdmica-financeira da empresa

Tenha em conta:

e As condicdes de exploragédo
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e Programa de vendas e de producéo
e Custos variaveis e custos fixos
e Funcéo financeira
e A conta de exploracdo e balancos provisionais

e Os indicadores econémicos e financeiros

13 - Avaliacdo do Negdcio

Factores chave do sucesso

O que é importante para atingir os objectivos?
Devera determinar os principais dominios dentro da empresa dos quais “as coisas
se devem passar bem” para que os objectivos sejam efectivamente atingidos. Os

factores chave de sucesso devem ser avaliados para cada objectivo proposto.

Analise SWOT

Esta analise tem como objectivo estudar os pontos fortes e fracos da sua empresa,
as oportunidades e as ameacas com que a empresa se vai deparar ao realizar a sua

actividade.

As oportunidades sao situag¢des da envolvente que permitem melhorar a situacéo

competitiva da empresa se forem aproveitadas.

As ameacas, pelo contrario, sdo situacbes que, se ndo se enfrentam

adequadamente, podem colocar a empresa em pior situacdo competitiva.

Os pontos fortes de uma empresa sdo aqueles aspectos da mesma que supdem

uma vantagem comparativa frente as demais empresas concorrentes do sector.

Pelo contrario, os pontos fracos de uma empresa sdo aqueles aspectos que

supbem uma desvantagem comparativa frente a essas mesmas empresas

concorrentes.
Pontos Fortes , Pontos Fracos |
1. 1.
2. 2.
3. 3.
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4. 4.

5. 5.

Oportunidades | Ameacas |
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14 - Principais riscos e condicionantes da evolucdo da empresa. Formas de

Os contornar.

Devera responder as seguintes questdes: O que pode correr mal? Como prever e

ultrapassar esta situacao?

Planos contingentes.

O que é que pode acontecer para que as coisas funcionem mal? Como o corrigir?

Uma vez estabelecida a estratégia e as técnicas é altura de antecipar os
acontecimentos imprevisiveis que o poderdo impedir de atingir os objectivos.
Grande parte deles poderédo estar fora de controlo. Devera reflectir atentamente na
resposta a dar, quando quaisquer imprevistos surgirem, antecipando assim uma

solucao.

15 — Anexos

NAO ESQUECA
e Na&o conceba o Plano de Negdcios sozinho. Procure criticas ao trabalho
efectuado.

e Adeque o projecto a capacidade financeira da equipa e a sua disponibilidade
motivacional.

e Tenha em atencéo que raramente a familia aceitard durante muito tempo
uma situacdo em que trabalha mais ganhando menos.
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e Desconfie sempre dos financiadores. Mesmo que tenha a carteira de
encomendas “cheia” nem sempre é facil obter financiamentos rapidos.

e Arranque pequeno procurando crescer a medida do mercado.

e Evite dedicar-se exclusivamente a execucdo dos contratos assinados
esquecendo-se de prospectar novos clientes.

e De igual modo ndo se esqueca de acompanhar a sua tesouraria.
e Acompanhe sempre de perto os prazos de pagamento dos seus clientes.
¢ N&o se esqueca que antes de receber vai ter de pagar.

e Verifique (teste) os seus conhecimentos sobre o sector de actividade onde
quer entrar.

e N&o subestime os prazos de realizacdo do projecto.

e E finalmente teste a sua motivacdo bem como a sua condicao psiquica
e fisica:

O seu espirito empreendedor e grau de ambicao.

A sua resisténcia a fadiga (longos periodos de trabalho) e a pressao.
A capacidade de lideranca e motivacdo da equipa.

A capacidade de organizacado, gestao do tempo e trabalho em equipa.
O seu gosto pelo risco e tomada de deciséo.

A preferéncia por uma percepcéao global do negdcio.

A sua disponibilidade para assumir um forte compromisso
psicolégico e material com o projecto.

O o0oo0oo0oo0o0o

IV — Constituicdo Formal da Empresa

Uma das primeiras coisas que devera fazer quem decide criar uma empresa é
definir qual é a forma legal mais adequada para o desenvolvimento da mesma.
Desde logo, o fundamental € a prdpria ideia empresarial, a planificacdo do negdcio,
0 estudo e a analise dos custos iniciais e de producdo; no entanto a seleccdo da
forma juridica da empresa marcara desde o inicio uma série de situacdes, que

tornam importante acertar no modelo seleccionado.

Questdes como o tipo de responsabilidade, o compromisso dos bens prévios ao
inicio da actividade, a fiscalidade do negécio, o cumprimento do maior ou menor
numero de requisitos, a necessidade de financiamento externo, etc., sdo todos eles

factores que se devem ter em conta na hora dessa deciséo.

O quadro seguinte resume as principais caracteristicas das diferentes formas

juridicas que a empresa pode adoptar.

CARACTERISTICAS DOS DIFERENTES TIPOS DE EMPRESAS
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Empresario em 1

Sem capital llimitada ' IRS ' Contribuigéo
Nome Individual minimo O empresério responde IVA*
obrigatdrio ilimitadamente pelas

dividas contraidas no
exercicio da sua actividade

perante os seus credores

Estabelecimento 1 5.000 €

Pelas dividas resultantes IRS

Contribuicao
Individual de

da actividade

IVA*
Responsabilidade

compreendidas no objecto
Limitada EIRL respondem apenas 0s
bens a ele afectos.
Em caso de faléncia, se o
principio da separacéo

patrimonial néo for
devidamente observado na
gestédo do estabelecimento,
o falido responde com todo
0 seu patriménio pelas

dividas contraidas no

exercicio.
Sociedade 1

5.000 € Limitada ao montante do IRC Contribuicédo
Unipessoal por

capital social IVA*
Quotas

Sociedade em Minimo 2

N&o existe llimitada e subsidiaria IRC Contribuicao
Nome Colectivo montante perante a empresa e IVA*
minimo solidariamente, entre si

obrigatorio perante os credores

Sociedade em Comandita

Mista. IRC

Contribuicado
Comandita simples -

Relne sdcios de IVA*
Minimo 2 responsabilidade limitada
(comanditarios), que

Comandita contribuem com o capital e
por accgoes - socios de responsabilidade
Minimo 5 ilimitada (comanditados),
comanditario que contribuem com bens

sel

ou servicos, assumindo a
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0

comanditado. gestéo e a direcgédo

efectiva da sociedade.

Quotas capital social. IVA*

Sociedade por Minimo 2 5.000€ Limitada ao montante do IRC Contribuicédo

Sociedade Minimo 5 50.000€ Limitada. IRC Contribuicédo

Andénima Os sdcios limitam a sua IVA*
responsabilidade ao valor
das accdes por si

subscritas.

Nota: *Deduz e liquida IVA quando aplicavel

**Deve ter este ponto em atencdo, pois existem diferentes regimes contributivos:
regime geral, regime ndo contributivo e regimes complementares.

Par mais informacgfes devera consultar:

Ministério da Seguranca Social e do Trabalho: www.msst.gov.pt

Seguranca Social: www.seg-social.pt

Decidida a forma juridica da empresa, € necessario realizar os seguintes tramites

para a constituicdo da sociedade:

- Nome e razéao social. Recomendacdes:
e Que seja distintiva, original e facil de entender, pronunciar e recordar.
¢ Que tenha alguma relacdo com a actividade da empresa.
e Que seja atractivo tanto ao nivel do som como na sua grafia. Tanto mais
que do nome se deve desenhar um logdtipo.
e Que tenha vocacao do futuro e expansdo comercial.

e Que nao coincida com o de nenhuma outra.

- Pedido do Certificado de Admissibilidade de Firma ou denominacdo de

pessoa colectiva (CAF)

O CAF podera ser obtido em qualquer Conservatéria do Registo Comercial ou na
sede do Registo Nacional das Pessoas Colectivas (RNPC) ou ainda no CFE (Centro

de Formalidades das Empresas).

A sociedade comercial a criar terd de ter um nome (a firma) sem o qual ndo é

possivel proceder a outorga do pacto social. O certificado é a garantia que o nhome
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escolhido pela nova empresa é valido (no sentido de que nao existe no mercado

uma firma com uma designhacéo similar).

- Pedido do Cartdo Provisorio de Ildentificacdo de Pessoa Colectiva

(opcional).

Ao requerer o CAF devera também solicitar o Cartdo Provisorio de Pessoa Colectiva.
Documentos necessarios:
e Impresso Modelo 11 (pedido do Certificado de Admissibilidade - original e
duplicado);
e Impresso Modelo 10 (pedido do Cartdo Provisorio);
e Guia de depdsito dos respectivos emolumentos - (Certificado de

Admissibilidade e Cartao Provisério).

O prazo de validade do certificado é de 180 dias para efeitos de escritura e valido

por 1 ano apés a celebracdo da escritura, para efeitos de registo comercial.

- Marcacao da Escritura Publica

Esta pois em condi¢cdes de marcar a escritura publica, que devera ser realizada num

Cartério Notarial.

Documentos necessarios:

e Formulario do CFE relativo a constituicdo de sociedades preenchido;

e Certificado de Admissibilidade de Firma;

e Fotocopia dos documentos de identificagdo dos outorgantes (pessoas
singulares: B.l. e N.I.F - pessoas colectivas: Certiddo da Conservatéria do
Registo Comercial comprovativa de todas as inscricdes em vigor emitida ha
menos de um ano, Cartdo de Pessoa Colectiva, Pacto Social em vigor, B.Il. e
cartéo de contribuinte de quem obriga ou representa a sociedade);

e Relatério do Revisor Oficial de Contas para as entradas em bens diferentes
de dinheiro;

¢ Documento comprovativo do pagamento do I.M.T. (Imposto Municipal sobre
as Transmissdes Onerosas de Imoveis), quando ha entradas em bens

imoveis para a realizagcdo do capital social, salvo se estiver isento.

- Celebracao da Escritura Publica

Documentos necessarios:
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e Documentos de identificacdo dos outorgantes (pessoas singulares: B.l. e
N.L.F).

- Declaracao de Inicio de Actividade

ApGs a celebracdo da escritura publica devera pedir a declaragcdo de inicio de
actividade na DGCI - Direccao Geral dos Impostos (reparticdo de financas da area

da sua sede).

O pedido da declaracdo do inicio de actividade deverd ser realizado no prazo de 90

dias a contar da inscricdo no RNPC (data da emisséo do cartdo provisorio).

Documentos necessarios:
e Modelo da INCM em vigor - em triplicado, com os dados relativos ao técnico
oficial de contas, devidamente certificado;
e Cartdo Provisério de ldentificacdo de Pessoa Colectiva ou Certificado de
Admissibilidade de Firma;
e [Fotocépia da escritura publica;
e Fotocépia do B.l. e dos N.I.F. dos s6cios e do técnico de contas;

e Guia de dep6sito relativa ao cartédo de identificacdo de pessoa colectiva

- Requisicado do Registo Comercial, Publicacdo no DR e Inscricdo no RNPC

Devera proceder ao registo da constituicdo da sociedade. S6 com o registo

definitivo do contrato, a sociedade adquire efectivamente a sua personalidade

juridica.

Entidade competente no CFE: Gabinete de Apoio ao Registo Comercial

Este Gabinete encarregar-se-a de enviar toda a documentagéo a Conservatoria do

Registo Comercial competente (da area da sede da sociedade).

Documentos necessarios:
e Escritura Publica da constituicdo da sociedade;
e Certificado de Admissibilidade de Firma;

¢ Declaracao de Inicio de Actividade.

Prazo: Até 3 meses apos a celebracdo da escritura publica.
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Nota: A requisicdo do registo deve ser efectuada por um sécio, por um gerente da

sociedade ou por representante legal.

No Gabinete de Apoio ao Registo Comercial serdo efectuados trés pagamentos
distintos (a Conservatoéria do Registo Comercial, ao RNPC e a Imprensa Nacional
Casa da Moeda pela publicagdo do pacto social no Diario da Republica),

pagamentos que devem ser realizados através de 3 cheques diferentes.

Publicacdes:

Diario da Republica: sociedades por quotas, anénimas ou comandita por accdes;
Jornal da localidade da sede ou da respectiva regido: sociedades por quotas ou

anénimas (salvo se o requerente declarar expressamente que nao a pretende).

- Inscricdo na Seguranca Social
Devera agora proceder a inscricdo na Seguranca Social, no Centro Regional da
Seguranca Social da sua area da sede, ou na entidade competente no CFE (ISS —

Instituto da Seguranca Social)

Documentos:

e Boletim de Identificacdo do Contribuinte;

e Escritura Publica de constituicdo da sociedade;

e Cartdo de Identificacdo de Pessoa Colectiva ou Certificado de
Admissibilidade de Firma;

e Acta da nomeacdo dos membros dos Orgdos estatutarios e sua situacao
quanto a forma de remuneracéao;

e Fotocdpia do cartdo de contribuinte dos membros dos 6rgéos estatutarios da
sociedade;

e Declaracao de inicio de actividade.
Prazo:

e A inscricdo na Seguranca Social devera ser efectuada no prazo de 10 dias

Uteis, a contar da data declarada no Modelo de inicio de actividade.

Actualmente todos estes passos poderéo ser realizados nos CFE: www.cfe.iapmei.pt
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Os CFE (Centros de Formalidades das Empresas) séo servicos de atendimento
e de prestacdo de informacdes aos utentes que tém por finalidade facilitar os

processos de constituicdo, alteracdo ou extingdo de empresas e actos afins.
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ERROS A EVITAR NA CRICAO DE UMA EMPRESA

Existemm ERROS a evitar quando se pretende criar uma empresa, dos quais

destacamos:

¢ Formalidades juridicas (Falsa questao)

e “One man show”
= |solamento

» Exclusividade e dedicagéo

e Conhecer o mercado e a envolvente
= Sobredimensionar a empresa
= Abordar mercados desconhecidos

= Menosprezar a concorréncia

e Actuar orientado para o mercado
= Imaginar que o produto se vende sé por si

= Julgar que os catalogos se transformam em clientes

e Financiamento
= Sobredimensionamento
= Subavaliar encargos

= Acreditar excessivamente na banca e nos subsidios

e Gestdo dos recursos humanos, técnicos e financeiros
= Nao controlar a tesouraria
= Ter clientes maus pagadores

=  Entrar em conflitos com os s6cios

N&o se esqueca, sempre que tiver duvidas sobre o caminho a seguir na criacdo da

sua empresa utilize o seguinte check-list que servira de linha orientadora para a

realizagdo do projecto.
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CHECK-LIST PARA AVALIACAO DA EXEQUIBILIDADE DA IDEIA OU
PROJECTO

Exequibilidade Técnica

A ideia estéa disponivel (ndo esta ja protegida de propriedade)?
E tecnicamente realizavel?

E industrialmente realizavel?

E patentavel? Tera interesse em se se processar a patenteacdo? Quando? Em que

paises?

Avaliacdo dos trabalhos de investigacdo e desenvolvimento ainda necessarios,
competéncias, equipamentos, instalacbes e materiais necessarios e qual o periodo

de tempo necessario para estar completamente pronto?

Avaliacdo dos pontos fortes e fracos no plano técnico, por comparacdo com a
concorréncia. Determinacdo dos esforgos a introduzir para manter um avanco

tecnolégico. Determinacédo do ciclo de vida do produto.
Quantificacdo dos problemas de controlo e de garantia de qualidade.

Quantificagdo dos problemas de utilizacdo do produto pelos clientes e

eventualmente do investimento na formacéao dos clientes.

Quantificagdo das probabilidades e riscos associados ao fornecimento de matérias-

primas ou componentes e dos eventuais subcontratados.
Analise da problematica de condicionamento dos stocks e do transporte.

Quantificacdo das consequéncias em matéria de garantias e do servico técnico pos-

venda.
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Exequibilidade Comercial

1 - Procura

Identificacdo e quantificacdo dos potenciais clientes. Segmentacdo de acordo com
as necessidades.

- Por areas geograficas;

- Por categoria dos potenciais clientes;

- Por canais de distribuicéo.

Enumerar as necessidades e aspira¢gfes quantitativas das diferentes categorias dos

potenciais clientes.

Identificacdo da forma sob a qual serao satisfeitas as necessidades dos potenciais

clientes.

2 - Oferta

Identificacdo dos produtos concorrentes
- Posicionamento face a procura.
- Especifica¢Oes técnicas.
- Posicionamento tecnoldgico dos produtos concorrentes.
- Duracao de vida util dos produtos de mercado.
- Quantificacdo do mercado global (producdo exportacéao,
importagao).
- Niveis de precos praticados.

Identificagdo das empresas concorrentes (por produto)

Dimensdo e actualizagdo tecnolégica - mercado alvo (regional, nacional,
exportagao).
- Politica de precos, estratégias de marketing, praticas
comerciais e canais de distribuicéo.
- Produtores e/ou importadores.

- Quantidade e valor de quotas de mercado da concorréncia.
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3 - Caracterizacdo do mercado potencial e perspectivas de valorizacao

Comportamento verificado ao longo dos ultimos anos (taxas de crescimento, ...)

Perspectivas de evolucéo.

Conhecimento da existéncia de potenciais concorrentes.

4- Estratégias de penetracao
Deteccédo das oportunidades de penetracdo no mercado (segmentos de mercado).
Perspectiva de um novo mercado dificilmente acessivel pela concorréncia.
Determinacéo do nivel de precos praticados.
Identificacdo das vantagens comparativas trazidas por um novo produto.
Quantificacdo das possibilidades e esfor¢cos de penetracdo no mercado.
Esboco de uma estratégia comercial com estimativa dos custos de promocédo, de
venda e de distribuigéo.
Exequibilidade Humana
O empresario e sua equipa

- ldade.

- Formacéo de base.

- Experiéncia profissional (gestao, técnica, comercial).

- Perfil psicolégico (dimenséo, criatividade, vontade de correr

riscos, resisténcia aos choques psicoldgicos, conhecimento dos

seus limites, tenacidade).

- Pontos fortes, pontos fracos relacionados com o projecto.
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O empresario e a equipa de gestdo, possuem a motivacdo a motivacdo e a
capacidade para desenvolver o projecto e em seguida gerir a actividade e o seu
futuro com sucesso, do ponto de vista:

- Estratégico

- Técnico

- Comercial

- Recursos humanos

- Administrativo e financeiro

Existem na regido as competéncias necessarias aos diversos niveis, para assegurar

o funcionamento e a evolucdo? E a que custo?

Enquadramento qualificado, técnico ou outro.

- Mao-de-obra qualificada, técnica ou outra.

Laboratérios e organismos de 1&D.

Existem na regido organismos e programas de formacao susceptiveis de contribuir
para a formacdo dos quadros e a méao-de-obra em funcdo das necessidades? E a

que custo?

Pré-avaliagdo da estrutura a manter e seu custo.

Exequibilidade relacionada com a envolvente

Existem leis, regulamentagdes, normas a respeitar na regido e nos mercados
potenciais, que sdo susceptiveis de influenciar a actividade da empresa e seus
resultados de forma significativa nos dominios de:

- Autorizacdo e controlo dos produtos e/ou de exploracédo.

- Alfandega.

- Prevencéo da poluigéo.

- Legislacédo do trabalho.

- Condicionamento.

- Transporte.

- Proteccdo do consumidor, etc.

Existem factores econdmicos susceptiveis de influenciar as taxas de juro, taxas de

cambio, inflacao, etc.
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Existem factores sdcio-culturais, tais como pressdes sociais, susceptiveis de

influenciar a actividade e os resultados.

Exequibilidade Econdmica e Financeira

1 - Investimento e financiamento

1.1 - Quantificacdo dos custos de desenvolvimento do projecto até ao estadio de

arranque.

Custos de uma eventual patente

Custos dos estudos e de desenvolvimento técnico
(investigacdo, prototipo, pré-série e afinacdo final,
peritos, ensaios laboratoriais.

Custos dos estudos de mercado eventualmente a
subcontratar.

Custos de consultoria.

1.2 - Cobertura das necessidades financeiras para o desenvolvimento do projecto.

Identificacdo dos fundos préprios disponiveis.

Determinacado do capital de semente necessario.

1.3 - Estimativa dos custos dos investimentos industriais e outros.

Terrenos, edificios.
Equipamentos e instalacdes.
Fundo de maneio.

Outros...

1.4 - Estimativa do capital necessario ao investimento industrial

Fundos proprios.
Capital de risco.
Créditos, bancérios e de fornecedores, leasing.

Outros (incentivos).

2 - Funcionamento (Exploracédo)
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2.1. - Proveitos

- Previsédo dos precos a praticar

- Previsédo das quantidades de venda.

- PrevisfGes dos proveitos de vendas.

- Previsdo dos custos fixos e variaveis e do ponto morto, em

funcéo da capacidade de producdo e do mercado potencial.

2.2. - Custos

- Previsao dos custos industriais e dos aprovisionamentos.
- Previsao dos custos com o pessoal.

- Previsédo dos custos comerciais.

- Previsdo dos gastos gerais.

- Previsao dos precos de custo e dos gastos financeiros

3 - Avaliacao global das oportunidades de encontrar os fundos necessarios antes e

depois do arranque.
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